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­ Conocimiento de la normativa educativa y curricular del sistema educativo y su 
aplicación en distintas enseñanzas, y del fundamento normativo aplicable a los 
procedimientos de gestión en los centros educativos, en los que la inspección 
educativa participa activamente. 

­ Capacidad para aplicar la normativa a la práctica de forma eficaz, de acuerdo con el 
contexto y las necesidades. 

­ Conocimiento de la Administración educativa, sus procesos y procedimientos. 

­ Competencia digital: integración de conocimientos, destrezas, habilidades y 
actitudes que han de ponerse simultáneamente en juego para desempeñar sus 
funciones implementando las tecnologías digitales y para resolver los problemas e 
imprevistos que pudieran presentarse en una situación singular concreta como 
profesionales de la educación. 

­ Conocimiento de una o varias lenguas extranjeras. 

b) Competencias de gestión: 

­ Estrategias de mediación. 

­ Manejo eficaz de técnicas y estrategias de supervisión, planificación y preparación 
de la visita de inspección, su registro y seguimiento, la emisión de informes y su 
tramitación electrónica, el levantamiento de actas, elaboración de documentos 
administrativos propios de la función inspectora tales como requerimientos, 
comunicados, reseñas o convocatorias. 

­ Manejo eficaz de la comunicación y de las técnicas de asesoramiento a los diversos 
sectores de la comunidad educativa en el ejercicio de sus derechos y en el 
cumplimiento de sus obligaciones, especialmente en el ámbito de la convivencia 
escolar y en situaciones de conflicto, como puede ser el acoso escolar. 

­ Conocimiento de la evaluación y las técnicas propias de ésta. 

­ Conocimiento de los distintos procedimientos en los que participa, tales como 
escolarización del alumnado, selección y renovación de directores y directoras, 
evaluación y formación del profesorado en prácticas, planificación.  

c) Competencias personales dirigidas a establecer relaciones constructivas con la 
comunidad educativa: 

­ Empatía en las relaciones sociales y en el trabajo en equipo. 

­ Estrategias para trabajar en equipo y para la dinamización de equipos de trabajo. 

­ Solvencia en la planificación y la gestión del tiempo, optimizando así la productividad.  

­ Responsabilidad y liderazgo: Solvencia en las intervenciones que realiza para 
abordar situaciones problemáticas, para conseguir que estas se resuelvan de 
manera adecuada y conforme a norma, siendo eficaz en la toma de decisiones y en 
las propuestas de resolución, asumiendo su responsabilidad y transmitiendo a los 
demás motivación, implicación y sentido del deber. 
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